
Collectif Santé Vous Bien : 

Coordination des acteurs du Pays d’Arles
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Présentation : Marie LEFRANC, chargée de mission, CPTS du Pays d’Arles

Barbara DELARELLE, pilote projets, Alp’Ages Coordination
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Au programme :

 Présentation du Collectif : 

 Qui sommes-nous et pourquoi ce collectif ?

 Nos actions : comment collaborer entre acteurs de la coordination et 

de l’accompagnement des parcours de santé/de vie des usagers du Pays 

d’Arles ?

 les Forums Santé Vous Bien 

 les Déjeuners Interprofessionnels

 Perspectives

 Vos questions 



Présentation du collectif : 

qui sommes-nous ?

Genèse du collectif :

 Volonté des dispositifs d’appui et ressources du 
territoire intervenant sur le Pays d’Arles de collaborer 
davantage => constitution et formalisation du groupe 
inter-coordinateurs du Pays d’Arles en octobre 2020

Objectif de ce collectif :

 Optimiser et rendre plus efficientes nos actions pour 
améliorer

 Les parcours de santé /de vie des usagers

 L’exercice des professionnels impliqués dans les 
parcours de santé / de vie des usagers

Comment ?

 Structurer la coordination territoriale sur le Pays d’Arles 
dans une approche plus globale et inclusive à travers 
une seule entité = un collectif

Les structures composant le collectif

5 Structures d’exercice coordonné :

Les Maisons de santé pluriprofessionnelles – MSP (Tarascon, 

Fontvieille, Châteaurenard et Noves)

La Communauté Professionnelle Territoriale de Santé – CPTS du 

Pays d’Arles

2 Ateliers Santé Ville

Portés par les inter-communalités ACCM et Terre de Provence

3 Dispositifs de Coordination ou d’Accompagnement 

Spécialisés

ARCA Sud (addictions)

Parcours handicap 13 

L’association d’Aide aux Aidants A3 

Le Dispositif d’Appui à la Coordination (DAC) représenté par

L’association Apport Santé : sa plateforme d’appui aux 

professionnels et son pôle prévention,

et L’association Alp’Ages : ses services d’appui à la 

coordination, de pilotage projets et son Pôle Infos seniors 



Le Collectif au démarrage…

Un territoire d’intervention :

 3 intercommunalités du Pays d’Arles, 29 communes

Axes de collaboration initiaux :

 Élaboration d’un référentiel de missions = qui fait quoi ?

 Partage d’éléments de diagnostic – en fonction des besoins (spécificités des territoires)

 Travaux sur le parcours patient = les enjeux d’accès aux soins de premier recours

 Partage régulier d’informations // politiques de santé publique

 Coopérations sur diverses actions entre les membres du collectif

Puis progressivement élaboration d’une programmation d’actions communes structurant le parcours 
de santé des populations avec priorisation des axes et des territoires d’intervention : 

 5 communes du Pays d’Arles prioritaires en 2021-2023 : Tarascon, Fontvieille, Châteaurenard, 
Arles, Saintes Maries de la Mer

 Réponse commune aux appels à projets (ex. Région Sud en 2021 dans le cadre du Plan Cancer 
Régional, Politique de la Ville en 2021)



Etat d’avancement du collectif et de ses 

actions :
Des rencontres régulières du collectif depuis 2020 :

 Pour favoriser l’interconnaissance,

 Travailler à la complémentarité dans la mise en œuvre du projet commun et/ou de la recherche de 
solutions pour des situations individuelles de grande complexité,

 Et partager des outils, de l’expertise et le réseau pour améliorer l’accompagnement des personnes, les 
conditions d’exercice des professionnels sociaux, médico-sociaux et de santé.

Puis la formalisation du collectif par une identité visuelle 

commune créée en 2021 : Le collectif « Santé Vous Bien » 

La programmation d’évènements annuels : 

 Les forums “Santé Vous Bien” : un événement grand public pour la population et les professionnels

 Les conférences à destination des professionnels de la santé 

 Les déjeuners interprofessionnels : se faire connaître, faciliter le recours à nos services



Nos actions : ou comment collaborer entre acteurs de la coordination et de 

l’accompagnement des parcours de vie/de santé des habitants du Pays d’Arles ?

le Forum Santé Vous Bien
Objectifs du forum :

 Informer et Sensibiliser la population aux questions de santé dans une approche 
globale et préventive, en leur proposant des stands, ateliers, animations

 Favoriser la promotion des structures et dispositifs existants sur le territoire

Objectifs de la conférence :

 Favoriser le partage de connaissances sur une thématique de santé entre les 
professionnels du territoire 

 Créer un espace d’interconnaissance favorable à la collaboration entre les 
professionnels de la santé, du social et du médico-social 

Objectif transversal pour le collectif :

 Impulser et maintenir une synergie de travail des acteurs de l’accompagnement et 
de la coordination à travers l’organisation d’un événement commun

En 2021 : un premier forum santé organisé avec la MSP de la Tarasque suivi d’une 
conférence à destination des professionnels sur les soins de support en oncologie

En 2022 : un second forum santé programmé avec la MSP de Fontvieille suivi d’une 
conférence à destination des professionnels sur la iatrogénie chez le patient âgé

En 2023 : un troisième forum organisé avec la MSP de Châteaurenard  



Le Forum Santé Vous Bien : en quelques chiffres…

Forum 2021 : Tarascon

Visiteurs : 201

Intervenants : 72 + 15 étudiants BTS ESF

Conférence : 45 professionnels



Le Forum Santé Vous Bien : en quelques chiffres…

Forum 2022 : Fontvieille

Visiteurs : 200

Intervenants : 45 + 15 étudiants BTS ESF

Conférence : 57 professionnels



Le Forum Santé Vous Bien : en quelques chiffres…

Retour des participants
Evaluation du forum : Intéressant et très 

intéressant pour 88%  (2021) et 96% (2022) des 

répondants 

Echanges avec les intervenants des stands ou 

lors d’ateliers :  oui, avec 3/4 intervenants ou 

plus : 62% (2021) et 46% (2022)

Utilité de l’information : oui tout à 

fait/partiellement 99% (2021) et 94% (2022)

Suite au forum 2022 : 

27% souhaitent télécharger MonEspaceSanté, 

27% modifier leur hygiène de vie, 

27% participer à une séance bien-être/relaxation, 

21% réaliser un bilan de santé, un dépistage 

cancer (2021 : 26%), 

14% prendre rdv avec un professionnel de santé

Retour des intervenants 

Objectifs atteints selon les intervenants : 

➢Rencontrer de nouvelles structures, acteurs 

(réseau) : 

97% des répondants, 100% (2022)

➢Diffuser de l'information auprès du public / Le 

sensibiliser : 83% des répondants en 2021 et 

78% en 2022

Comment qualifieriez-vous ce forum?

Excellent/bon: 97% (2021) et 100% (2022) des 

répondants



Nos actions : les Déjeuners 

Interprofessionnels

Descriptif :

 Réunions d’information organisées auprès des professionnels de santé pour présenter, à 

partir d’une situation complexe fictive, les compétences de chaque membre du collectif

Objectifs :

 Renforcer l’interconnaissance des missions de chaque professionnel et structure 

représentée

 Favoriser la lisibilité des dispositifs ressources et d’appui à la coordination auprès des 

professionnels de 1ère ligne

 Faciliter les orientations et l’accès aux ressources du territoire pour fluidifier les 

parcours patients

 Soutenir l’exercice professionnel : expertise, concertation, outils…



Nos actions : les Déjeuners 

Interprofessionnels

Programmation entre 2021 et 2023 :

 MSP de Tarascon, Fontvieille en 2021, Châteaurenard en 

2022 

 Professionnels des communes des Saintes-Maries-de-la-Mer 

(très éloignés des ressources) et d’Arles (commune la plus 

dense du territoire) prévu pour 2023



Déjeuners interprofessionnels : un 

exemple de présentation

 Comment les dispositifs ressources et d’appui à la coordination peuvent-ils 

épauler le professionnel ?

L’exemple de l’équipe de soins de Janette et Thérèse



Les perspectives du Collectif :

Objectifs 2023 :

 Collaborer sur une thématique qui concerne et préoccupe chaque structure membre : 

la santé mentale. Mise en lien avec le PTSM

 Groupe de travail et formulation d’un objectif/action commune (pistes à étudier : 

diagnostic, groupe d’interconnaissance, CLSM, etc.)

 Intégrer un référent de la Communauté 360 

 Forum Santé 2023 : Châteaurenard 

 Déjeuners Interprofessionnels 2023 : Saintes-Maries-de-la-Mer, Arles, MSP Noves



Des questions 
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Merci de votre attention
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