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PRÉSENTATION DE HANDIDENT PACA

• Association loi 1901

• Création du réseau en 2005

• A l'initiative de parents de PH et de Chirurgiens Dentistes 

• Création du Bus Handident PACA en 2010

Genèse

• DERAC 

• Spécialisé sur la santé bucco-dentaire

• Populations PH et PAD uniquement

• Territorialement compétent sur la Région PACA

• Centre de Santé Dentaire 

• Agrément définitif janvier 2025

• Réalisation de soins en "Aller-Vers"

Activités

• 1 370 nouveaux patients inscrits en 2024

• Patients pris en soins en 2024 : 2 249

• File active de 3 599 patients 

Quelques chiffres clés sur le DERAC
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MISSIONS DU DERAC 

Orienter les patients

Proposer une solution de soins graduée, adaptée 
et de proximité

Conseiller sur les démarches administratives 
parallèles aux soins

Assurer un retour à un parcours de soins 
"normalisé"

Soutenir les professionnels

Partage des bonnes 
pratiques

Retour d'expérience et 
Back-up sur certains 

patients

Mise à disposition 
d'équipements

Mise à disposition de 
plateaux techniques dédiés

Organisation de vacations 
en blocs AG

Créer et Animer un réseau

Réseau Régional
Praticiens spécifiquement formés à la prise en 

charge de PH et PAD
Vacations dédiées en cabinet de ville, sur plateau 

dédié ou en hôpital
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FONCTIONNEMENT DU DERAC

Moyens Humains

• 8,3 ETP salariés

• 1 DG

• 1 Cheffe de Service Dentaire  
Chirurgienne-Dentiste

• 2 Coordinatrices territoriales – IDE

• 2,8 Adents administratifs

• 1 Assistante Dentaire référente

• 0,5 Secrétaire de Direction

• 79 Praticiens membres du réseau et 
régulièrement actifs

• 20 Cabinets de Villes

• 10 Unités de Soins Orales (USO : 
plateaux techniques mis à disposition)

• 10 Blocs AG

Moyens techniques

• Localisation : Pavillon 9 – Hôpital Ste 
Marguerite

• Annuaire des praticiens avec infos sur :

• Accessibilité PMR

• Utilisation MEOPA

• Vacations dédiées

• Nature des soins réalisables en cabinet

• Nature de handicap pris en charge

• Vacation bloc AG

• Logiciel interne d'aide et de suivi des 
orientations

• Logiciel professionnel de gestion de 
Centre Dentaire avec gestion des 
dossiers médicaux, accès DMP, etc..

• Matériel dentaire (cabinets complets, 
équipements radios portatifs, etc …)

Membres du réseau

• Praticiens Libéraux spécifiquement 
formés à la prise en charge PH et PAD, 
avec :

• Des vacations dédiées dans leur 
cabinet

• Des vacations dédiées hors les murs

• Praticiens Hospitaliers 

• Avec vacations dédiées PH 

• Avec vacations Bloc AG dédiées

• Spécialisés MBD
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LES PATIENTS DU RÉSEAU – SYNOPTIQUE DE PRISE EN CHARGE

DERAC
HANDIDENT PACA

Autres 
structures de 
Coordination

Patient
Aidant Familial

Aidant Pro

ESMS
EHPAD

Chirurgien Dentiste Libéral
Praticien Hospitalier

Origine Demandes Orientation

Vers Libéral Vers Hôpital
Vers CdS Handident 

PACA

Cabinet de 
Ville

USO

Soins 
Vigiles

AG

Unité 
Mobile

Cab. CGD
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CAS PRATIQUE 1

Hypothèses du Cas

• PH

• Handicap moteur en fauteuil

• Coopérant

• Demande d'orientation par un 
CD hors réseau :

• Multiples avulsions à faire

• Détartrage

• Réside dans le 13

Demande 
Orientation

Secrétariat DERAC
1 -Transmission Dossier Médical
2 -Instruction Demande 
Orientation

Analyse 
Profil médical

+
Natures soins dentaires 

demandés

Validation éventuelle 
CD DERAC

Identification CD Libéral Membre
Transmission Demande + Dossier 

Médical

Validation OrientationRefus Prise en Charge

Débrief. Refus CD DERAC

Prise RdV 
Info Patient

Rappels de RDV
J-15 ; J-7 ; J-1

RDV 

Soins réalisés
En 1 ou + séances

CR Soins

Soins non réalisés

Débrief. CD non 
réalisation

Demande 
réorientation

Assistance Administrative 
aux patients

Ex: Dossier Demande de 
financement CPAM 
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CAS PRATIQUE 2

Hypothèses du Cas

• PH

• TSA

• Non coopérant

• Demande d'orientation par un CD hors 
réseau :

• Soins réalisables à l'état vigile

• Multiples avulsions à faire

• Détartrage

• Réside dans le 13

Secrétariat DERAC
1 -Transmission Dossier Médical
2 -Instruction Demande 
Orientation

Analyse 
Profil médical

+
Natures soins dentaires 

demandés

Validation éventuelle 
CD DERAC

Orientation vers
USO

Centre Ressources
CdV Spécialisé

Validation OrientationRefus Prise en Charge

Débrief. Refus CD DERAC

Prise RdV 
Info Patient

Rappels de RDV
J-15 ; J-7 ; J-1

RDV 

Soins réalisés
En 1 ou + séances

CR Soins

Soins non réalisés

Débrief. CD non 
réalisation

Demande 
réorientation

Assistance Administrative 
aux patients

Ex: Dossier Demande de 
financement CPAM 

Critères Spécifiques Orientation
• MEOPA
• Vacation(s) dédiées
• Proximité géographique
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CAS PRATIQUE 3

Hypothèses du Cas

• PH

• TSA + Handicap moteur

• 15 ans

• Non coopérant

• Demande d'orientation par un CD hors 
réseau :

• Demande d'AG

• Multiples avulsions à faire

• Détartrage

• Réside dans le 05

Secrétariat DERAC
1 -Transmission Dossier Médical
2 -Instruction Demande 
Orientation

Analyse 
Profil médical

Validation demande 
AG par CD DERAC

Orientation vers
Bloc AG

Validation OrientationRefus Prise en Charge

Débrief. Refus CD DERAC

Prise RdV pré-op
Info Patient

Rappels de RDV
J-15 ; J-7 ; J-1

RDV Bloc AG

Soins réalisés
En 1 ou + séances

CR Soins

Assistance Administrative 
aux patients

Ex: Dossier Demande de 
financement CPAM 

Critères Spécifiques Orientation
• Âge
• Proximité géographique

RDV pré-op
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ACTUALITÉS DU MOMENT

Support en pratique aux membres

• Création activité  
formation/sensibilisation à l'hygiène 
bucco-dentaire

• Destinataires : aidants professionnels 
ou non, familles

Recrutement praticiens

• Réseau inégal selon les territoires

• Actions de 
sensibilisation/recrutement en cours 
avec ODCD, URPS, ARS PACA

Création d'USO

• Uniformisation pour dissémination du 
format USO sur les territoires du 06 et 
83 principalement

• Réflexion en cours d'une USO 
Handiconsult sur le 05

Créations de nouvelles vacations blocs 
AG

• Création de 2 nouvelles vacations sur le 
13 (CH Aix et Arles)

• Projet en cours sur le 05 (CH Briançon)
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